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NEWSLETTER 

アメリカン・エキスプレス・インターナショナル, Inc. 

一般財団法人 神戸観光局 

株式会社ジェーシービー 

神戸観光局とアメリカン・エキスプレスと JCB によるインバウンド向け共同プロモーション 

神戸エリアの商店街や街のお店への 
インバウンド誘客を促進するキャンペーンを開始 

 
一般財団法人 神戸観光局（所在地：兵庫県神戸市中央区、会長 尾山 基）とアメリカン・エキスプレス・インタ

ーナショナル, Inc.（本社：東京都港区、日本代表／社長：須藤 靖洋、以下：アメリカン・エキスプレス）と株式 

会社ジェーシービー (本社：東京都港区、代表取締役会長兼執行役員社長：二重 孝好、以下：JCB)は、共同

で神戸エリアへのインバウンド誘客を促進するキャンペーンを 7 月 20 日（日）より開始いたします。 

 

アメリカン・エキスプレスと JCB は、これまでも商店街への支援などを含む、地域や街のお店を応援する様々な活動を 

協働で展開してきました。このたび、さらなるインバウンド誘客を目指し「神戸インバウンド戦略 2.0」を掲げる神戸観光

局と連携し、アメリカン・エキスプレスと JCB でその取り組みを後押しできるよう、神戸エリアの商店街やお店へ、それぞれ

の海外のカード会員を誘客するキャンペーンを実施いたします。 

 

 本キャンペーンでは、神戸市内のお店で、アメリカン・エキスプレスか JCB いずれかの海外発行カードをお持ちのお客様

が 1 回 5,000 円（税込み）以上決済いただくと、神戸観光局、アメリカン・エキスプレス、JCB の合作のオリジナル   

扇子をプレゼントします。また、インバウンドにも人気の高い有馬温泉、灘五郷、神戸繁華街エリアにて提灯やのぼりなど

での本キャンペーンについての各種告知を実施することで、それぞれの海外カード会員の神戸エリアのお店でのお買い物

を推進します。さらに台湾や香港などアジアを中心とした各国・地域のカード会員向けに本キャンペーンを告知する施策

なども展開予定です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

キャンペーンの詳細につきましては、次頁のキャンペーン概要をご参照ください。 

＜提灯・のぼり告知物イメージ＞ ＜オリジナル扇子イメージ＞ 



   

アメリカン・エキスプレスと JCB は、神戸観光局との共同キャンペーンを通じて、より多くのインバウンドの方々を誘客し、 

神戸エリアの活性化に貢献してまいります。 

 

＜神戸観光局/アメリカン・エキスプレス/JCB 共同キャンペーン概要＞  

期間：2025 年 7 月 20 日（日）～2025 年 12 月 30 日（火） 

内容： 

▪ オリジナル扇子のプレゼント： 

神戸市内のお店で、アメリカン・エキスプレスか JCB いずれかの海外発行カードで 1 回 5,000 円（税込み）以上

決済いただくと、神戸観光局、アメリカン・エキスプレス、JCB 合作のオリジナル扇子をプレゼント。（5,000 円以上

のお買い物をしたお店のレシートと、カード売上票、パスポートを神戸観光案内所（神戸市総合インフォメーション

センター、新神戸駅観光案内所、有馬温泉観光総合案内所のいずれか）に持参してオリジナル扇子とお引き  

換え。） 

▪ 有馬温泉、灘五郷、神戸繁華街エリアや JR 三ノ宮駅などでの告知： 

インバウンドの方々に向けて、有馬温泉、灘五郷、神戸繁華街エリア、JR 三ノ宮駅などでの、キャンペーン告知を

実施。有馬温泉、灘五郷では、提灯やのぼり、割りばしの袋などを活用した告知を実施し、繫華街エリアではデジ

タルサイネージや、屋外広告を活用した告知を予定しています。 

▪ アメリカン・エキスプレス/JCB の海外会員向けのチャネルの活用： 

アメリカン・エキスプレスと JCB の海外カード会員向けの E メールやウェブサイトを通して、日本国外の会員向けに 

本キャンペーンを周知します。上記に加え、アメリカン・エキスプレスでは海外のカード会員向けに日本全国のお勧め

のスポットやお店を紹介する「トラベルガイド」内で、JCB では海外のカード会員向けの優待情報を掲載しているサ

イト「JCB Special Offers」で、本キャンペーンの告知を実施いたします。 

 

*白鶴酒造資料館と灘五郷酒所では、お買い物後にその場で直接オリジナル扇子をお受け取りいただけます。また、  

こちらの 2 か所においては合計 7,000 円以上（5,000 円に追加で 2,000 円以上）のお買い物で、オリジナル升も

プレゼントいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 アメリカン・エキスプレス キャンペーンページ（英語のみ）： 

https://www.americanexpress.com/en-sg/business/merchant/explore-japan-with-

amex/destination/kobe/ 

 JCB キャンペーンページ（英語のみ）： 

https://www.specialoffers.jcb/en/campaign/detail/kobe/87899/ 

＜オリジナル升イメージ＞ 

https://www.americanexpress.com/en-sg/business/merchant/explore-japan-with-amex/
https://www.specialoffers.jcb/en/campaign/detail/kobe/87899/
https://www.americanexpress.com/en-sg/business/merchant/explore-japan-with-amex/destination/kobe/
https://www.americanexpress.com/en-sg/business/merchant/explore-japan-with-amex/destination/kobe/
https://www.specialoffers.jcb/en/campaign/detail/kobe/87899/


   

<神戸観光局について>https://kobe-dmo.jp/ 

海と山に囲まれ、古くから港町として栄えてきた神戸。異国の文化を受け入れて発展してきたこの街は、多種多様な魅

力にあふれています。神戸観光局は、神戸観光のかじ取り役として、そんな神戸の多彩な魅力をより多くの方に届け、よ

り多くの方に神戸にお越しいただけるように取り組んでいます。 

 

＜アメリカン・エキスプレスについて＞www.americanexpress.jp 

1850 年に米国ニューヨーク州にて誕生したグローバル・サービス・ブランドです。個人のお客様にはプレミアムなライフスタイ

ルをサポートする商品や体験をお届けし、法人のお客様には経営の効率化やビジネスの成長を後押しする特典やサービ

スを提供しています。日本では、1917 年（大正 6 年）に横浜に支店を開設して事業を開始し、現在では世界 200

以上の国や地域に広がる独自の加盟店ネットワークとトラベル・サービス拠点を通じ、トラスト・セキュリティ・サービスを柱に

世界最高の顧客体験を提供しています。また、アメリカン・エキスプレスのカードは、JCB との提携により、従来からのホテ

ル、レストランに加え、公共料金からスーパーマーケット、ドラッグストアなど日々の生活で使えるお店が広がり、タッチ決済

が利用できる公共交通機関も日本全国で拡大しています。  

 

＜JCB について＞www.global.jcb/ja/ 

日本発唯一の国際カードブランドを運営する企業として、1961 年に設立し、JCB カードを利用できる加盟店ネットワー

クを展開するとともに、アジアを中心に国内外のパートナー企業と JCB カードの発行を拡大しています。国内外で 1 億

6900 万人以上の会員様にご利用いただいています。また、総合決済サービス企業の実現を目指し、お客様やパートナ

ー企業の皆様の期待にお応えする様々な事業を展開しています。 

 

https://kobe-dmo.jp/
http://www.americanexpress.jp/
http://www.global.jcb/ja/

